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ABSTRACT:

Kulturni dédictvi predstavuje hodnotu jak ve své existenci samotne,
tak predevsim v informacich, které uchovava a které umoznuji
ziskavat nové znalosti, ¢imz prohlubuji lidské poznani o historii, vedé
a kulture. Komunikace téchto informaci je zakladnim predpokladem
Jjejich vyuZziti. V otazkdach komunikace je diileZitym aspektem cilova
skupina, kterda mad tyto informace poptava, respektive jeji profil.

Multimedialni technologie a multimédia obecné predstavuji
skrze synergické propojovani sdélovacich rovin nastroj efektivnéjsi
komunikace informaci v polohdch srozumitelnosti, intenzity,
rychlosti, zietelnosti nebo proZitkovosti. Multimedialni komunikace
se tak stava ndstrojem efektivnéjsi prezentace poznatkii studia
kulturniho dédictvi a tim také jeho animace. Pouzivani multimédii
Jje postaveno na konceptualnich znalostech komunikace s presahem
do psychologie, kognitivnich véd a aktualné dostupnych technologii,
které multimedialni komunikaci umoznuji. Na zakladé znalosti cilové
skupiny a uziti vhodného multimedidalniho ndstroje lze navrhnout
takovou komunikaci, ktera bude dané cilové skupiné vyhovovat
a umozni naplnit jeji cile spojené s poptavkou po informacich
uchovanych v kulturnim deédictvi.

Cilem tohoto textu je zahdjit praci na metodice multimedialni
prezentace kulturniho dédictvi malych a stfednich subjektii. V textu
Jje zpracovano zdakladni pojmenovani a vymezeni vstupujicich
poznatkil véetné jejich syntézy, kterd predznamenava budouci
principy metodiky. Na zaklade zjisténych zaveru vznikaji podklady
a cile pro dalsi vyzkum.
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Tym Grafické a multimedialni laboratofe z Vysoké

ABSTRAKT:

Cultural heritage is the great value in its existence and especially in
the information it stores and enables to acquire new knowledge. This
information is deepening human knowledge of history, science and
culture. Communication of this information is a prerequisite for their
use. In matters of communication it is an important aspect to know

a target group, which has information requests, defined by its profile.

Multimedia technology and multimedia in general represent
a synergy through networking media channels. It brings efficient
communication of information in aspects of clarity, intensity, speed,
or personal experience. Multimedia communication becomes a tool
for effective presentation of the research findings did on cultural
heritage. It is also used for cultural heritage animation. The use of
multimedia is based on conceptual knowledge of communication,
which overlaps in psychology, cognitive science and currently
available technologies that enable multimedia communication.
Communication designed with the knowledge of the target groups and
with the use of appropriate multimedia tools will suit to the target
group and allow to fulfill its objectives related to the demand for
information stored in the cultural heritage.

The aim of this paper is to begin continual work on the
methodology of multimedia presentation of the cultural heritage of
small and medium-sized subjects. This text identifies base knowledge
and makes its synthesis, which preset the future principles of the
researched methodology. Conclusions from the text will set up the
goals and questions for further research.

Vychazime z oblasti, které vétsinove spadaji do tfi
oborti a to do spravy kulturniho dédictvi (nebo arts
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skoly ekonomické v Praze (dale VSE) fesi v ramci pro-
jektu NAKI® vedeného katedrou Arts managemen-

tu VSE problematiku vyuZiti multimedialnich nastro-
ju pro praci s narodni kulturni identitou uchovanou
v kulturnim dédictvi. Projekt se zaméfuje na materi-
alni kulturu, mezi jejiZ reprezentanty patfi napriklad
hrady, zamky, pamatniky, historické predméty nebo
umeélecka dila. Cilem prace tymu Grafické a multi-
medialni laboratofe je tvorba metodiky multimedial-
ni prezentace kulturniho dédictvi malych a stfednich
subjektt s podklady pro praktické vyuZiti.

Tento text prezentuje vychodiska spojena s pripra-
vou metodiky, tedy mapuje dosavadni poznatky, for-
muluje otazky a predklada problémy k feSeni a na-
plnéni cile projektu. Primarnim snahou ¢lanku je
teoreticky ukotvit a vymezit metodiku viici védec-
kym poznatktim a formulovat hypotézy k dalsimu te-
oretickému i praktickému feSeni.

managementu), teorie a praxe komunikace (popis
modelu a procesu) a multimédii (nastroj a forma ko-
munikace).

Kulturni dédictvi tvofi vécnou podstatu metodiky.
Prezentujeme jeho obsah respektive uchovanou in-
formaci. Kulturni dédictvi je zkoumano pfistupy vy-
chazejicimi z arts managementu a dale posuzovano
pomoci kritického systémového mysleni vychazeji-
ciho z Checklandovy metodologie (1999) za Gicelem
vytvofeni vazby k modeltim komunikace. Kulturni
hmotny objekt nebo 1épe kulturni statek predstavu-
je entitu realného svéta, ktera k sobé vaze data, infor-
mace a navaznost na kontext, diky ¢emuz je zaroven
i uchovatelem a zdrojem znalosti. Komunikace je pro-
ces, ktery umoznuje informace sdilet a §ifit a u jejich
piijemcu vytvafet a dopliiovat znalosti v ramci ¢ehoz
dochazi k vyuZiti a zhodnoceni informaci. Multimé-
dia tvori technologicky, nastrojoveé i postupové prile-

Zitost pro realizaci zfetelnéjsi a poutavéjsi komunika-
ce, ktera je jednim z cili a nastroji arts managementu
v ramci animace kulturniho dédictvi. Multimédia tak
umoznuji efektivnéjsi vyuziti kulturniho kapitalu.

KULTURNI DEDICTVI

V prvni ¢asti textu identifikujeme v ramci pojmu kul-

turni dédictvi jeho specificky segment materialni kul-

turni dédictvi ¢ili hmotnou kulturu, jenz bude pred-
métem dalsiho zkoumani z hlediska komunikace
informaci.

Kulturni dédictvi je z hlediska orientace a naklada-
ni s nim ¢lenéno na hmotné (materialni) a nehmot-
né (nematerialni), kdy hmotné kulturni dédictvi 1ze
dale délit na movité a nemovité. Kulturni dédictvi
materialni je definovano celosvétové s platnosti od
roku 1975 (v CSFR respektive CR od roku 1991) plat-
nou Umluvou o ochrané svétového kulturniho a pii-
rodniho dédictvi, kterou zavedla organizace UNESCO
(1972). Dle této imluvy je hmotné kulturni dédic-
tvirozdéleno na ,kulturni dédictvi“ a ,,pfirodni dé-
dictvi“. Kulturni dédictvi je vytvofeno nebo spolu-
tvoreno clovékem, jeho definice dle Hlavy I, ¢lanku 1
Umluvy o ochrané svétového kulturniho a pfirodniho
dédictvi je vymezena takto:

» pamatniky: architektonicka dila, dila monumen-
talniho sochafstvi a malifstvi, prvky ¢i struktu-
ry archeologické povahy, napisy, jeskynni obydli
a kombinace prvku, jeZ maji vyjimecnou svétovou
hodnotu z hlediska déjin, uméni ¢i védy;

« skupiny budov: skupiny oddélenych ¢i spojenych
budov, které maji z divodu své architektury, stejno-
rodosti ¢i umisténi v krajiné vyjimec¢nou svétovou
hodnotu z hlediska déjin, uméni ¢i védy;

« lokality: vytvory ¢lovéka ¢i kombinovana dila pfiro-
dy a ¢lovéka a oblasti zahrnujici mista archeologic-
kych nalez{ majici vyjimecnou svétovou hodnotu
z déjinného, estetického, etnologického ¢i antropo-
logického hlediska.

Nematerialni kulturni dédictvi se v roviné vyzna-
mové do materialniho kulturniho dédictvi promita
a koéduje. Tvofti podstatnou ¢ast informaci, které jsou
v materialnim kulturnim dédictvi obsazeny a mo-
hou byt komunikovany. Materialni a nematerialni sfé-
ra kulturniho dédictvi tvofi vzajemny obraz a vztah,
ktery je ze spolecenského hlediska v neustalém pohy-
bu (Uhlif 2002). Kulturni dédictvi nematerialni je de-
finovano rovnéz prostrednictvim organizace UNESCO

materidlem platnym ve svété od roku 2006 (v CR od
roku 2009) Umluva o zachovani nematerialniho kul-
turniho dédictvi (UNESCO 2003). Definice kulturni-
ho dédictvi nehmotného dle Hlavy I, ¢lanku 2 tmlu-
Vy zni:

»Nemateridlnim kulturnim dédictvim® se rozu-
mi zkuSenosti, znazornéni, vyjadreni, znalosti, doved-
nosti, jakoz i ndstroje, predméty, artefakty a kulturni
prostory s nimi souvisejici, které spolecenstvi, skupi-
ny a v nekterych pripadech téz jednotlivci povazuji za
soucast svého kulturniho dédictvi. Toto nematerial-
ni kulturni dédictvi, predavané z pokoleni na pokole-
ni, je spolecenstvimi a skupinami lidi neustale pretva-
feno v zavislosti na jejich prostredi, na jejich interakci
s prirodou a na jejich historii, dava jim pocit identity
a kontinuity, podporuje takto tictu ke kulturni rozma-
nitosti a lidské tvofivosti. Pro ticely této Umluvy se bere
v tivahu pouze nemateridlni kulturni dédictvi slucitel-
né se stavajicimi mezinarodnimi ndstroji tykajicimi se
lidskych prav, jakoz i se zasadami vzdjemné ticty mezi
spolecenstvimi, skupinami i jednotlivci a trvale udrzZi-
telného rozvoje.

INFORMACE V KULTURNIM DEDICTVi

JAKO JEHO PODSTATA

Pojem kulturni dédictvi odkazuje na entity fyzického
i vyznamového smyslu nesouci obraz minulosti, kte-
1y je tvoreny clovékem nebo pfirodou. Obraz je tvo-
fen jednak samotnou fyzickou existenci takové entity
(napriklad faktem, Ze v urcité obci stoji zficenina hra-
du, nebo Ze v muzeu je vystavena vaza nalezena bé-
hem archeologickych vykopavek) a dale prostfednic-
tvim vztahové vyznamového rozmeéru (tato zficenina
méla historicky vyznam vojenské ochrany oblasti,
tato vaza ukazuje techniky vyroby tehdejSich obyva-
tel Gizemi).

Jak uvadi ve svém c¢lanku Uhlif (2002), kulturni dé-
dictvi jsou véci fungujici v pohybu nikoliv fyzickém.
Tento pohyb predstavuje neustale se pretvarejici vy-
znam kulturniho dédictvi, ktery byl v dobé své tcelné
existence hmotného statku pfevazné prakticky a s po-
stupem casu nabyval vyznamu historického, ¢imz se
formuje i vyznam aktualni, ktery je neustale pretva-
fen na zakladé propojovani a ovéfovani poznatkd.

Z hlediska komunikace je tento vyznam zakladnim
predmétem odvozenym od fyzické podstaty existen-
ce hmotného statku. Tento model je postaven na po-
vaze Clovéka a jeho mentalnich schopnostech, které »
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» funguji na bazi vztahové vyznamovém vni-

mani svéta popsaného dle pristupti ze so-
ciologie (Berger & Luckmann 1999) a teorie
masové komunikace (McQuail & Winda-

hl 2010).

Popsany obraz a vyznam kulturniho dé-
dictvi predstavuji hodnotou postavenou
na informacich, které materialni kultur-
ni dédictvi uchovava a miize poskytovat.
Informace jsou bud pfimo kodifikované
a ziskatelné ¢tenim nebo prekladem textd
(kbdované jazykovymi nebo schematicky-
mi znaky) nebo odpozorované ¢i odvoditel-
né na zakladé kontextu a vztahu. Dle Peirce
(1997) jsou kédované pfirozenym zamér-
nym nebo nezamérnym indexovym nebo
ikonickym zptisobem.

V pfipadé nematerialniho kulturniho dé-
dictvi jsou informace uchované bud pii-
mo v ramci znalosti, kterymi disponuji kon-
krétni lidé, ktef si je pfedavaji z generace
na generaci, anebo pomoci vySe zminéného
kédovani v pfedmétech materialniho kul-
turniho dédictvi. Tyto informace nabyvaji
smysl jejich komunikaci a vzajemnou inter-
akci v ramci propojovani historickych a kul-
turnich poznatkd, které se dale propoju-
jis vyzkumnymi a aplika¢nimi obory, ¢imz
je vytvaren ptinos pro spole¢nost z hlediska
jejiho dosavadniho i budouciho rozvoje ve
védeckém, vzdélavacim i zabavnim sméru.

ARTS MANAGEMENT A JEHO ULOHA
Predmét respektive statek materialniho kul-
turniho dédictvi spravuje jeho majitel (at uz
vefejny nebo soukromy) nebo jim povéiena
fyzicka nebo pravnicka osoba. Tato osoba
bude (at uz laik nebo profesional) nakladat
s vécnym i ekonomickym fungovanim kul-
turniho dédictvi a bude odpovédna za jeho
zapojeni do spolecenskych aktivit zejména
vyuzitim kulturni pamatky pro rozvoj kul-
turnich, vzdélavacich a védeckych aktivit.
Smysl tohoto typu spravy a fizeni je po-
staven na spolecenské vytéznosti a zaro-
ven na navratnosti zdroju, ¢imz muze byt
zajiSténa dlouhodoba udrzitelnosti tako-
vych aktivit a byt podpofeno kvalitni ucho-
vani kulturniho dédictvi. Spravou a roz-
vojem kulturniho dédictvi se teoreticky
i prakticky v roviné vécné i ekonomické za-
byva obor arts management. Jeho zamé-
feni sleduje autord z oboru ziskové i ne-
ziskové organizace orientované na umeéni,
kulturu, socialni zaleZitosti a urbanismus
ve prospéch vyzkumu, animace kulturniho
dédictvi, spoluprace, arts marketingu, pod-
pory financovani a fizeni organizaci (Chong
2002; Byrnes 2009). Dle dalsich autorti arts
management a fizeni prace s kulturnim ka-
pitdlem nabyva béhem poslednich deseti-
leti nového rozmeéru, byly upraveny zako-
ny a principy financovani, bylo rozvinuto
mnoho novych aktivit a u stavajicich sprav-
ct kulturniho dédictvi dochazi k postup-
nym proménam jejich pfistupu ve smyslu
vétsiho spolecenského zapojeni a zvyse-
ni hodnoty takové prace (Pick & Anderton
1996).

ANIMACE KULTURNIHO DEDICTVi

Pojem predstavuje snahu arts managemen-
tu o spolecenské zapojeni kulturniho dédic-
tvi, tedy o nalezeni jeho nové funkce, vy-
znamu a porozumeéni. Animace kulturniho
dédictvi je v ekonomické souvislosti vykla-
dana jako forma, metoda, zptisob nebo vy-
sledek zpfistupnéni (nebo zprostfedkova-
ni) uméni a kultury odvozeny od socialnich
a Casoprostorovych kontextu. V souvislosti
s cestovnim ruchem a kulturnim turismem
je animace chapana dle portalu Artslexi-
kon jako tcelové zvySovani ,,prozitkovosti*
stimulaci navstévnikt nebo ,,oduseviiova-
nim*“ prostoru (2012).

V ramci animace kulturniho dédictvi do-
chézi k oZiveni a zprostfedkovani vztahu
mezi kulturnim statkem a navstévnikem
nebo piijemcem informaci, ¢imz je oZiveno
kulturni dédictvi samotné. Pojem anima-
ce zahrnuje rtizné formy kulturniho dédic-
tvi a ¢leni se dle Pechové (2011) na galerijni
animaci, animaci kultury, socialni a social-
né-kulturni animaci - volno¢asovou anima-
ci a animaci kulturné historického dédictvi,
ktera je predmétem tohoto ¢lanku. Anima-
ci kulturné historického dédictvi pak vykla-
da nasledovné:

Je pojimdna jako jeden ze zpiisobii péce,
prezentace, popularizace a zprostredkova-
ni vetsinou hmotného dedictvi urcité zeme,
oblasti, mesta ¢i mista. Animator, kterym je
nejcastéji manazer kulturniho dédictvi ma
za ukol zpracovavat strategii animace kul-
turniho dédictvi dané oblasti, urcovat kon-
cepci programu kulturnich a vzdélavacich
akci a jednotlivé akce Fidit. Animace kul-
turne historického dédictvi je nejcasteji tizce
spjata s metodami pamatkove péce, kultur-
nim managementem, art managementem.

Pechova (2011) s odkazem na anglosas-
ké prostredi popisuje zprostfedkovani kul-
turniho dédictvi jako interpretaci a animaci
kulturné historického dédictvi, kdy ani-
mace pracuje kromé interpretace informa-
ci také s emotivni strankou pfijemce skrze
zazitky, ¢imz vytvari dalsi Groven vzta-
hu. Interpretace ma za cil zprostredkova-
ni poznatkd, odhalovani vyznamd a vzta-
ht skrze objekty hmotné kultury, s nimiz
piijemci ziskavaji bezprostfedni zkuSenosti
i diky ilustrativnim prostfedkiim, jak popi-
suje pristup Tildena (1977).

ANIMACE KULTURNIHO DEDICTVI

A KOMUNIKACE

Cilem animace dle naseho vykladu je vy-
tvofit povédomi a vztah spolecnosti ke kul-
turnimu dédictvi. Animace kulturniho dé-
dictvi se proto velmi vyznamneé zabyva
otazkou vzdélavani, metodami a pedago-
gickymi postupy a principy pochopeni vy-
ukového obsahu jeho piijemcem. Vhodné
zvolena a vytvorena komunikace informaci
vzhledem k pfedchozimu textu predstavu-
je zakladni prvek efektivni animace kultur-
niho dédictvi.

Multimédia proto predstavuji nejen na-
stroj a formu komunikace, ale takeé pfile-
zZitost k efektivité vécné i emotivni. Ko-
munikace podporena multimedialnimi
prostiedky je postavena dle Vaughana
(2008) na praci s digitalné zpracovanym tex-
tem, fotografii, grafikou, zvukem, animaci
a video prvky. VSechny tyto elementy maji
schopnost dle poZadavkt animace zvySovat
prozitek prostfednictvim barvitéjsiho, kon-
krétnéjsiho a pfipadné emotivnéjsiho obra-
zu. Informace jsou schopny zpfistupnovat
prostfednictvim komplexnéjSich prezentac-
nich postupt napfiklad oproti béZznému tex-
tu, kdy vyuzivaji vice komunikacnich rovin
soucasné. Nabizi se napiiklad digitalni re-
konstrukce, staticka i dynamicka schéma-
ta nebo atmosférické podkresy. Multimédia
umoziuji odpovédét na vétsinu pozadavki
animace kulturniho dédictvi a to jak v rovi-
né komunikace prosté informacné sdélova-
ci (sdélovani podrobnéjsich informaci pro-
stfednictvim kombinace pouZitych médii
nebo ilustrace), tak v roviné emotivné obo-
hacené (prace s obrazem, a zvukem na Girov-
ni nastaveni pomeéru popisné a emotivni
informace). Pro rekapitulaci, cilem komuni-
kace kulturniho dédictvi je jeho propojeni se
spolecenskym Zivotem a to predevsim v ro-
viné odborné, edukativni i zabavni. Motiva-
ce pro komunikaci kulturniho obsahu je tedy
snaha o jeho zapojeni a vyuZiti pro celospo-
lecensky pokrok i pobaveni.

ORIENTACE V KOMUNIKOVANYCH
INFORMACICH KULTURNIHO DEDICTVi
V ramci ¢lanku bylo popsano kulturni dé-
dictvi a jeho animace ve vztahu ke komuni-
kaci informaci. Z hlediska tvorby metodiky
vyvstava poptavka po budouci kategorizaci
poznatk, které budou pfedmétem komu-
nikace, kdy kategorizace v budoucnu zjed-
nodusi praci uzivatelim metodiky pfi roz-
hodovani o vyuziti konkrétnich nastroja

a postupt.

Kategorizace poznatkt mozného obsa-
hu komunikace by méla zahrnovat vSechny
abstrahované skupiny informaci ziskatel-
né nebo odvoditelné od vlastni existence,
kontextu nebo vyznamu kulturné historic-
kého objektu, ktery je za kulturni dédictvi
oznacen. Prvotni navrh na identifikaci ka-
tegorii vznika na zakladé definice hmotné-
ho a nehmotného kulturniho dédictvi a dle
cile animace kulturniho dédictvi. Informa-
ce Ize kategorizovat podle samotné hmotné
povahy kulturniho dédictvi a jeho katego-
rii dle UNESCO (1972) napiiklad pamatni-
ky, skupiny budov, lokality. Vzhledem ke
vzajemnému provazani a odrazu nemate-
ridlniho kulturniho dédictvi bude dalsi ka-
tegorizace spocivat v referenci materialni-
ho kulturniho dédictvi na nematerialni opét
dle UNESCO (2003) zkuSenosti, znazornéni,
vyjadfeni, znalosti, dovednosti.

V ramci téchto informaci 1ze identifikovat
Sirokou skalu kategorii, mezi néz mohou
spadat informace o udalostech, politickych
obdobi (politické, socialni, historické), do-

bovych kontextech faktu, soudobém histo-
rickém kontextu faktu, smyslené udalosti,
poveésti, anomalii, geografickém kontextu,
femeslnych / uméleckych postupech a vy-
tvorech, lidskych zvyklostech a mentalnich
postupech, ideologiich, poznatcich social-
niho charakteru, vypovidajici o fyzickych
vlastnostech lidi, vkusu, stupni pozna-

ni (znalosti), technologii, aplikaci znalos-
ti, ocekavani a pozadavcich tehdejsich lidi.
Vytvoteni cilovych kategorii pro metodiku
predstavuje zadani samostatné doplnujici
studie potfebné pro vytvoreni metodiky.

PROCES A MODEL KOMUNIKACE OBECNE
Teorie a praxe komunikace (popis modelu

a procesu) nam pomaha pochopit jeji pod-
statu a byt schopni lépe komunikovat. Jak
bylo zminéno v tvodu, komunikace je pro-
a u jejich pfijemcti vytvaret a aktualizovat
znalosti. V druhé ¢asti prace si predstavi-
me relevantni modely komunikace, aby-
chom na jejich zakladé mohli pfipravit mo-
del vhodny pro metodiku. Komunikacéni
proces nebo model byl a je zkouman v mno-
ha technologicky i humanitné zaméfenych
oblastech. Vzajemné srovnani a vysvétle-

ni piistupt ke komunikaci popsal ve svém
¢lanku Craig (1999), ktery postavil rizné
pristupy ke komunikaci do dvoudimenzio-
nalniho pole (matice), jenZ umoZiuje orien-
taci v navaznostech a porovnanich mezi té-
mito pfistupy.

Pavodni a asi nejznaméjsi model komu-
nikace vyuZzivany pfedevsim v exaktnich
oborech popsal Shannon v ramci matema-
tické teorie komunikace (1948). Definoval
prvky komunikac¢niho procesu (zdroj, vysi-
1a¢, prijimac a cil), mezi kterymi je posilan
obsah nesouci zpravu. Tento model Berlo
prevedl do roviny komunikace s pfitomnos-
ti clovéka a nadefinoval parametry jednotli-
vych prvku, jak je pfehledné popsano na in-
ternetovém portalu Communication theory
(2010). Obory humanitniho zamérteni cer-
paji pfedevsim z Laswellova modelu (1971)
a z Jakobsonova modelu (1960).

Laswelltiv model identifikuje jako zaklad-
ni prvky komunikace subjekt, zpravu, mé-
dium, pfijimac a efekt. Jakobson postavil
sviij model na Sesti funkcich, které se va-
Zou k jednotlivym prvkim komunikace (re-
ferencni funkce na kontext, esteticko-poe-
ticka funkce na zpravu, emotivni funkce na
vysilatele, imperativni funkce na piijemce,
technicka funkce na kanal, metalingualni
funkce na kédovani). Jakobsonovo funk¢-
ni ¢lenéni ukotvuje do komunikace poj-
my, jako jsou estetika a emoce, které z hle-
diska prozitku hraji vyznamnou roli a jsou
soucasti komunikaci vSech, které probihaji
v ramci lidské spolec¢nosti.

MODEL KOMUNIKACE PRO METODIKU
Na zakladé zminénych piistupt ke komu-
nika¢nimu procesu se muzeme domnivat,
Ze zakladnimi prvky komunika¢niho mode-
lu pro tvorbu metodiky multimedialni pre-

zentace kulturniho dédictvi budou iniciator
(subjekt, ktery disponuje materialnim kul-
turnim dédictvim nebo ho ma ve své spravé
a rozhoduje o komunikaci jeho obsahu ¢ili
arts manager nebo osoba arts management
vykonavajici ve vztahu ke sledovanému
predmétu materialniho kulturniho dédic-
tvi), a dale pfijemce (cilova skupina komu-
nikace poptavajici informace po kulturnim
dédictvi).

Dals$im zfejmym prvkem bude zprava
(s obsahem popsanym v ramci kategoriza-
ce informaci a charakteristikou ztvarnéni)
a dale efekt komunikace (reakce pfijemce
na zpravu na zakladé znalosti a schopnosti
pfijmu informaci). Odvozujeme tak od sho-
dy nebo podobnosti uvedenych komuni-
kac¢nich modeld. Komunikacni proces, kte-
ry v metodice budeme popisovat je vazany
na konkrétni vécny obsah, na zakladé kte-
rého vubec iniciator za¢ne komunikovat,
a ktery je zaroven pevné spjat s cilem (poza-
dovanym efektem).

Pojem kulturni dédictvi
odkazuje na entity
fyzického i vyznamového
smyslu nesouci obraz
minulosti, ktery je tvoreny
Clovékem nebo prirodou.

Pro tyto Giely pojmenujeme dalsi pr-
vek, nazyvejme jej pfedmét (objekt), ktery
bude reprezentovat zakladni kontextualni
vyznam celé komunikace a pfimo zastupo-
vat kulturni statek (historicka stavba, histo-
ricky pfedmét). Iniciator a pfijemce budou
disponovat parametrem motivace, kte-
ry bude pravdépodobné kategorizovan na
edukaci, zabavu, vyzkum nebo dalsi nale-
zené. Na zakladé porovnani motivace ini-
ciatora a piijemce s efektem bude mozné
méfit i¢innost a naplnéni zaméru komuni-
kace, coZ bude vhodné, abychom mohli dis-
kutovat o zvySeni efektivity procesu komu-
nikace. Navrhneme tim cile a metriky, které
stanovi Gspésnost. Subjekty a objekt ko-
munikace jsou prvky neménné, takze hlav-

nim nastrojem ovliviiujicim Gspésnost ko-
munikace bude zprava respektive jeji obsah
a ztvarnéni (forma). Jiz v padesatych letech
prezentoval Schramm (1954) pfistup po-
staveny na uvaZovani obsahu i formy coby
tvirct sdéleni a nasledného efektu (dopo-
ruceni, povel nebo otazka). Pfedmétem dal-
§i prace na metodice bude ovéfeni tohoto
modelu, a jeho rozsiteni o dalsi paramet-

1y ¢imz se rozumi stanoveni klicovych cha-
rakteristik existujicich prvka procesu, kte-
bude ve zpracovani pravidel pro tvorbu ob-
sahu komunikace s pouZitim multimédii.

FYZICKA PRITOMNOST A INTERAKTIVITA
Interaktivita tvoii samostatnou dimenzi ko-
munikace z hlediska poZadavkd animace
kulturniho dédictvi. Podle Wolfa (2009) je
uvazovana jako nastroj vtaZeni divaka na
arovni fyzické, intelektualni a emocional-
ni. Kesner (2005) oznacuje za interaktivni
audiovizualni dila nebo aplikace pfipadné
okamZzik, kdy si navstévnik exponat mtize
sam prakticky vyzkouset. Z hlediska fungo-
vani a pochopeni interaktivity vyuZijme po-
znatky Rothwella (2009), ktery v oblasti in-
terpersonalni komunikace pojmenoval tfi
podoby komunikace v zavislosti na interak-
tivité. Tyto modely jsou pfenositelné i do ji-
nych oblasti. Jsou to komunikace linearni
(jednosmérna), interaktivni (dvousmérna,
kazda komunikace urcitym smérem zacne
po ukonceni pfedchozi) a transakéni (ko-
munikace jsou déleny na jednotlivé trans-
akce, které umoznuji neustalé vzajemné
pusobeni protismérnych komunikaci a oka-
mzitou Gpravu komunikace vysledné, ktera
je tak upravena na zakladé bezprostfednich
reakci na jeji jednotlivé ¢asti). Pokud je in-
teraktivity dosaZeno, zvySuje se tak velkym
zpusobem efektivita komunikace.
UvaZzujeme-li vSak hledisko stavu a moz-
ného poskozeni kulturniho statku, je inter-
aktivita moZna pouze se zastupnymi prvky
aplika¢niho nebo multimedialniho charak-
teru nebo s modely. Pokud bychom chté-
li docilit skutec¢né interaktivity kulturniho
statku a pfijemce informaci, je nutné v ka-
Zdé jednotlivé situaci vyhodnocovat stu-
pen prijatelné manipulace nebo pfitomnos-
ti pfijemct informaci (nékteré exponaty
jsou poskozovany i pouhou zménou okolni-
ho prosttedi zptisobenou pfitomnosti sku-
piny osob).

SPECIFICKE PARAMETRY PRIJEMCU
KOMUNIKACE KULTURNIHO DEDICTVi
Komunikace a jeji podoba jsou odvozeny od
cilové skupiny. Kognitivni a znalostni pro-
fil pfijemce zasadnim zptisobem ovliviiuje
formu a obsah komunikace, nebot informa-
ce, které neni schopen pfijemce zpracovat
nebo jsou piijemcem desinterpretovany,
narusuji efektivitu komunikace. Aby byla
komunikace efektivni, jsme nuceni ¢lenit

a specifikovat profily pfijemct a jejich po-
ptavky po informacich a podle toho komu-
nikace koncipovat.
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Polozme nyni otazku, jak popsat cilové
skupiny a jejich poptavku po informacich
spojenych s kulturnim dédictvim a jaky je
Gcel téchto informaci pro danou cilovou
skupinu (v navaznosti na jejich motivaci).
Cilové skupiny posuzujeme z hlediska je-
jich zajmu, znalosti, navyka, pozadavku
a ofekavani. Zakladni ¢lenéni stavime na
rozdéleni na cilovou skupinu s odbornym
zajmem a cilovou skupinu s neodbornym
(laickym) zajmem. Na obé cilové skupiny
nahlizejme jako na modelové hranicni pfi-
klady, které stoji na protilehlych krajich jed-
né spole¢né mnoziny.

LAICI A JEJICH POZADAVKY

Pro popis laické cilové skupiny vyuZzije-

me propojeni arts managementu s proble-
matikou cestovniho ruchu, kde se cestova-
ni déli na rekreacni a poznavaci. Lze tedy
odvodit, Ze poptavka laika bude postavena
na hledani pfiméfenych nau¢nych progra-
mu a rekrea¢nich aktivit (odpocinku a zaba-
vy). Tato cilova skupina bude vice zasaZena
a naklonna k animaci kulturniho dédictvi
ve smyslu zvySovani proZitkovosti (emoci).

ODBORNICI A JEJICH POZADAVKY

Zajem odbornikd (expert) o kulturni dé-

dictvi je zejména v oblasti historie a studia

oblasti, které poptavaji historické poznat-

ky, které by mohly byt s kulturnim stat-

kem spojeny. Tyto informace mohou byt

explicitné zjevné nebo ziskatelné na zakla-

dé syntézy informaci a kontextu. Poptav-

ka odborniki po informacich je zaméfena

na presnost a efektivitu ziskavani bez tla-

ku na emotivni nebo zabavnou formu. Z po-

hledu odborniki je tedy zadouci efektivni

interpretace informaci bez zbytec¢nych spe-

cialnich efektti nebo zabarveni. Informac-

ni potfeby expertli ve vztahu ke kulturnimu

dédictvi popsal na zakladé vyzkumu tym

Amina (2008). Potfeby expertti byly popsa-

ny jako:

Duvody hledani

» Nakladani s objektem (restaurovani, pro-
dej)

« Vystavovani predmétu

» Publikace informaci (pro expertni ticely,
pro PR Gicely)

« Sbératelské dokumentace

» Tvorba Thesaurd

Kde hledaji (diilezitost kredibility)

« Literatura (online a offline)

« Archivy a katalogy (rizny stupen digita-
lizace)

« Osobni kontakt (kuratofti)

- Navstéva muzei a vystav

« Seri6zni internetové zdroje

» Muzejni systémy pro spravu sbirek

« Vyhledavaci systémy (Google, pro naviga-
ci a propojeni)

« Jiné internetové zdroje

Co hledaji

 Porovnavani

« Hledani souvislosti mezi informacemi

» Zjistovani dalsich informaci ke konkrét-
nim zjiSténi, ovérovani

« Prizkumné hledani
- Kombinace, propojeni, souvislosti
« Zachovani aktualnosti

Odbornici ziskavaji informace nejpr-
ve prostfednictvim internetovych stra-
nek, které pouzivaji k navigaci k publika-
cim, jinym internetovym strankam, anebo
k rozhodnuti o fyzické navstévé kulturniho
dédictvi (terénnimu vyzkumu). Dobra do-
stupnost a kvalita informaci zvysSuje efekti-
vitu v rozhodovani a celkové urychluje pra-
ci. Dobfe komunikované kulturni dédictvi
se tak 1épe zapoji do spolecenského rozvoje
skrze kulturni a historické sitovani.

MULTIMEDIA JAKO NASTROJ
KOMUNIKACE

V této Casti textu se zaméfime na hleda-

ni principd efektivni komunikace informa-
cik cilovym skupinam pomoci multimédii.
Vyuzijeme poznatka z oblasti teorie komu-
nikace, teoretické informatiky a psycholo-
gie. Dliraz bude kladen na ziskavani znalos-
ti tedy kognitivni procesy a uceni se.

Kulturni dédictvi a jeho spolecenské zapo-
jeni zastava funkci edukativni, zabavni i od-
bornou. Z vykladu pojmu animace kulturni-
ho dédictvi ziskavame dve témata k feSeni
pri navrhu postupt komunikace a to zpii-
stupnéni informaci a dale zvySovani prozit-
ku. Multimedialni postupy a nastroje kore-
sponduji s témito pozadavky, nebot jejich
Ucel je pravé prozitkovéjsi a konkrétnéj-
§isdélovani informaci. Multimédia se diky
technologickému vyvoji a postupné digitali-
zaci stala dostupnéj$im nastrojem, kdy jejich
primérené kvalitni tvorbu miiZe realizovat
nejen financ¢né vybaveny profesional. V této
souvislosti doslo k jejich rozsiteni a obec-
nému uzivani, coz ma za nasledek i zménu
v komunikac¢nich navycich spolecnosti. Pro
prizpusobeni k této zméné jakoZzto dalSimu
stupni medializace jsou nutné nové znalos-
ti na Grovni pfijimani a tvorby obsahu. Tech-
nologicky pokrok v tomto ohledu predbéhl
znalosti lidi obecné a dochazi tak k ¢astym
neefektivitam v uzivani multimédialnich na-
stroju.

Multimédia jako pojem predstavuji pro-
pojeni vice sdélovacich rovin (médii) v ram-
ci jedné komunikace. Jedna se predevsim
o propojeni obrazu a zvuku, které je histo-
ricky oznacovano dualni kodovani vycha-
zejici ze stejnojmenné teorie Paivia (1986).
Pojem médium je vSak chapan riznymi
zpusoby a podle jednotlivych pfistupti jsou
i média ¢lenéna. Vyklad pojmu médium je
chapan od fyziologicky orientovaného smy-
slového ¢lenéni (obraz, zvuk, hmatovy, ¢i-
chovy a chutovy podnét) az po socialné
technologické ¢lenéni zahrnujici celé tech-
nické provedeni sdélovaciho nastroje (dle
teorie médii jsou ¢lenéna na oralni, typo-
graficka a elektronicka). I v druhém ptfipadé
vsak teorie (teorie médii) vychazi ze zkou-
mani vztahu lidskych smyslu, které jsou
potifebné k pouziti média a struktury mé-
dia samotného. Odvozené od psychologic-

kych a kognitivnich pfistupi je pojem mé-
dium vniman podle Mayera (2009) tfemi
zpusoby a to dle prezentacnich (dorucova-
cich technologii), prezenta¢nich zptisobti

a senzorickych metod. Z hlediska zkoumani
ve vztahu k pfenesenym informacim a zna-
lostem je posilen vyznam média postaveny
na smyslovém c¢lenéni (senzorickych meto-
dach). V ramci jednotlivych médii existu-

ji riizné roviny kodovani postavené na pros-
tém zobrazeni, symbolice nebo kédovanim
prostfednictvim znakd.

Kognitivni pfistupy se zamétuji na hle-
dani synergickych a rusivych efektti v ram-
ci kombinace médii. Zasadni publikaci
této problematiky je Mayerova monogra-
fie Multimedia learning (2009), které defi-
nuje a popisuje prave tyto principy ozna-
¢ené jako princip modality, redundance,
prostorového propojeni, ¢asového propo-
jeni, soudrznosti a individualnich rozdila
(mira u¢innosti specialnich efekti v zavis-
losti na znalostech cilové skupiny). Popisu-
je, ze cilové skupiny maji vyssi schopnost
vstfebavat informace skrze multimédia, po-
kud je kombinace médii a obsahu spravné
konstruovana.

Dalsim a vice prakticky orientovanym
pfistupem je vyklad multimédii skrze kon-
krétni nastroje komunikace, a zptisoby za-
chazeni s nimi. Podle Vaughana (2008) jsou
multimédia kombinaci digitalné zpracova-
ného textu, fotografii, grafiky, zvuku, ani-
mace a video prvku. Z kognitivniho a prak-
tického pfistupu budeme dale vychazet pfi
pripravé metodiky multimedialni prezenta-
ce kulturniho dédictvi.

Nasledujici prehled predstavuje zakladni
varianty kodovani multimédii v ramci mé-
dii obraz a zvuk postavenych na praktic-
kych Vaughanovych nastrojich, kde i text
vystupuje jako samostatné médium (2008).
Varianty dle nastroju statické:

o Text

- Text + Fotografie

- Text + Grafika

« Text + Fotografie + Grafika
Varianty dle nastroji dynamické
* Text + Zvuk

 Text + Video + Zvuk

» Text + Animace + Zvuk

« Text + Video + Animace + Zvuk

POHLED NA VNiMANi MULTIMEDII
Z HLEDISKA INTENZITY
McLuhan v ramci své prace dospél ke cle-
néni médii na horka a chladna (1964).
Tyto skupiny médii se lisi z hlediska in-
tenzity projevu a vysledného efektu na ci-
lovou skupinu. Horka média se projevu-
ji vysokou intenzitou sdélovani (v jednom
z kanald, napfiklad obraz nebo zvuk), kdy
pfijemce Ze nemusi vytvaret velké Gsili
pro detailni dokresleni obrazu v mysli.
Obraz, ktery piijemce ziska je konkrét-
néjsi a tedy i presnéjsi ve smyslu pfenosu
informace od iniciatora k pfijemci. Chlad-
na média naopak sde€luji informace formou,
kterou do velké miry ovliviiuje sam piijem-

ce a sam si obraz dotvafi. Pfijemce je nucen
vice vyuZzivat abstrakci a vénovat se poro-
zumeéni. Média 1ze z technického hlediska
vnimat takeé jako staticka a dynamicka dle
Guttormsena a jeho spoluautort (1999).

Staticka média jsou v ¢ase neménna (fo-
tografie, grafika) a dynamicka se s Casem
méni, vyviji (video, animace, zvuk). Z hle-
diska clenéni na horka a chladna média je
mozné piisuzovat horkou povahu spiSe dy-
namickym médiim a chladnou spiSe static-
kym. Vychazime v tomto pfipadé z pozoro-
vacich navyku ¢lovéka, kdy vnimani svéta
okolo nas je postavené na dynamickych
projevech.

Dynamicka komunikace tedy predstavu-
je vyssi stimulaci cilové skupiny na zakladé
nizsi nutnosti doplnéni odvozené od pozo-
rovacich navyku (jsme bliZe simulaci reali-
ty). Setkame-li se naptiklad s fotografii, pre-
myslime o tom, jak bude znazornény déj
pokracovat nebo co mu predchazelo a dy-
namiku sami dotvafime a na ni pripojujeme
souvislosti a kontext.

AKTIVNi A PASIVNi VNIMANI,
KOGNITIVNi ZATEZ

U pfijemce komunikace nastava ve vzta-

hu k formé a obsahu aktivni nebo pasiv-

ni (reaktivni) vnimani jak publikoval Biocca
(1988). Aktivni vnimani je takové, béhem
néhoz dochazi k vyvijeni mentalni tvir-

¢i ¢innosti, ktera dotvafi nebo zcela vytva-
1i obraz (napfiklad ¢teni knihy film). Pasivni
vnimani pak 1ze oznacit za pfijem s mini-
malni potfebou vlastni tviir¢i ¢innosti nebo
za prosty piijem informaci (napfiklad sledo-
vani filmu).

Pasivni vnimani umoziuje pfijemce vice
vtahnout do déje a méné premyslet, ¢imz
se jeho participace stavd méné naro¢nou
a tedy az relaxacni. Z hlediska komunikace
kulturniho dédictvi jej 1ze oznacit za nastroj
animace urceny k méneé intenzivni edukaci
nebo rekreaci.

Aktivni vinimani umoznuje vétsi zapojeni
znalosti pfijemce a na zakladé nich upravo-
vat pfijaty vstup, ktery diky tomuto muize
byt interpretovan jinak (zapojeni do kon-
textu, validace informaci). Tento zptisob
vnimani je vhodny pro obrazotvorné vni-
mani nebo odborné aktivity, kdy je nut-
né porovnavat a nachazet souvislosti mezi
informacemi, coz je vhodné pro sofistiko-
dé téchto poznatki Ize v navaznosti na cile
animace kulturniho dédictvi, cilové sku-
piny a navrzené modely komunikace for-
mulovat zikladni piehled vyuZiti postupt
s cilem v aktivnim nebo pasivnim vnima-
ni. Vzdy budeme vychazet z parametru pfi-
jemce (motivace pro participaci v komuni-
kaci, diivod participace a znalost ve vztahu
ke kulturnimu dédictvi). Vys$si motivace
muze pfedznamenavat mensi potfebu pa-
sivniho pfijmu a naopak. Diivod participace
v komunikaci, ktery miiZeme oznacit jako
odborny, edukativni nebo rekreacni k sobé
vaze aktivni vnimani u odborného a pasivni

u rekreac¢niho (v krajnich pfipadech). Nizsi
znalost bude motivatorem pro pasivni vni-
mani a vyssi pro aktivni.

RozliSeni na aktivni a pasivni vhimani
piijemce predstavuje z hlediska tvorby ko-
munikace princip, ktery je odvozen od mo-
tiva¢nich faktort a hloubéji od celkové-
ho principu fungovani komunikace, ktery
je postaveny na kognitivni zatézi dle Ma-
yera a Moreno (2003). Kognitivni kapaci-
ta a zatéZ predstavuji schopnost piijem-
ce prijmout informaci na zakladé podnétt,
mentalni aktivity a formovani znalosti. Clo-
vek je schopen pfijimat informace jen do té
miry, dokud nejsou pretizeny jeho kognitiv-
ni schopnosti. Nizka kognitivni zatéz zna-
mena maly pfijem informaci, vysoka malou
schopnost aktivity vnimani a nad kapacit-
ni zatéz nefunk¢énost komunikace z davo-
du pfetiZeni. Pomér aktivniho a pasivniho
vnimani pfijemcem komunikace je dal-

§im principem, ktery bude vyuzit pfi tvor-
bé metodiky.

Pojem kulturni dédictvi
odkazuje na entity
fyzického i vyznamového
smyslu nesouci obraz
minulosti, ktery je tvoreny
Clovékem nebo prirodou.

EMOTIVNI A ESTETICKA ROVINA
Efekt, ktery komunikace vyvola je ovlivnén
mimo technickou a faktickou povahu také
emotivni a estetickou sloZzkou, které v ram-
ci svého modelu zminuje Jakobson (1960),
kdy esteticko-poeticka funkce souvisi se
zpravou a emotivni funkce s vysilatelem.
Esteti¢nost i emotivnost vytvari dalsi aro-
ven vjemu, ktery do komunikace vstupuje
a ovliviiuje ji. Esteticka troven dila by méla
korespondovat se zamérem komunikace.
Slaba troveri ptisobi rusivé, kdy se piijem-
ce zacne zabyvat vice formou neZ obsahem.
Multimédia jsou v tomto ohledu na estetic-
ké ztvarnéni velmi nachylna.

Ohledné emotivni stranky z hlediska ob-
razového i zvukového lze prostfednictvim

rtzného typu zobrazeni ménit pomér po-
pisného a emociondlniho sdéleni (napiiklad
velikosti zabéru u fotografie nebo videa).
Emotivni obsah tedy také ovliviiuje Groven
stimulace pfijemce a je schopen posunout
vyklad vnimané informace.

Zavéry a hypotézy pro dalsi vyzkum

Na zakladé poznatki popsanych v clanku
shrnujeme a formulujeme hypotézu o za-
kladnich principech fungovani komunikace
kulturniho dédictvi skrze multimédia. Tato
hypotéza je podkladem pro dalsi zkoumani,
které vyvrcholi formulaci metodiky. Zavéry
reprezentujeme prehledem prvki modelu
komunikace a jejich parametrii a dale reka-
pitulaci poznatkd (vysvétlenim).

Iniciator

« Cil komunikace: odborny, edukativni re-
kreacni - interpretace / animace

» Motivace pro komunikaci (pozadovana in-
tenzita a zajem)

« Zdroje (penize, lidé, materialni a technic-
ké)

 Objekt (charakter disponovani s kultur-
nim statkem)

Objekt

« Informace uchované v samé podstaté ob-
jektu (kategorie)

» Dostupnost objektu (stav)

Zprava

« Informace odvozena od kulturniho dé-
dictvi

- Pfitomnost textu, fotografii, grafiky, vi-
dea, animace

- Interaktivita

» Konstrukce aktivniho nebo pasivniho vni-
mani (kognitivni zatéz)

« Faktor ¢asu

Pfijemce / Cilova skupina

« Cil poptavky (diivod participace v komu-
nikaci): odborny, edukativni rekreac¢ni

» Motivace pro komunikace (vysoka, nizka)

« Znalosti (expertni nebo laicky pfistup)

Efekt

« Reakce cilové skupiny (metrika pro ovére-
ni efektivity komunikace)

Iniciator a prijemce jsou stabilni prv-
ky, mezi nimiz probiha komunikace. Inici-
ator vyuziva multimédia jako nastroj, kte-
rym 1épe komunikuje obsah kulturniho
dédictvi ve vztahu k vlastnimu cili a moti-
vaci komunikace (odborny, ekonomicky -
cestovni ruch) i ve vztahu k cili a motiva-
ci pifijemce. Komunikaci realizuje iniciator
tak aby byla adekvatni dostupnym zdro-
jim a stavu objektu. Pfijemce neboli cilo-
va skupina se z hlediska svého profilu vy-
mezuje mezi odborniky a laiky na zakladé
svych znalosti je schopna pfijimat infor-
mace riizného charakteru. Cilové skupiny
vstupuji do komunikace s riznym charak-
terem zajmu o kulturni dédictvi (odborny,
edukativni, rekreacni), ¢imz by se mél ini-
ciator pfi tvorbé komunikace fidit a celou
komunikaci jemu zvolené cilové skupiné
prizptisobovat.
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V ramci parametr pifjemce, multimédii sdélované
zpravy a efektu komunikace funguji principy postave-
né na intenzité a povaze sdéleni v ramci jednotlivych
kognitivné-senzoricky vymezenych médii (obraz,
zvuk). Pro tviirce komunikace jsou tyto principy vo-
ditkem pro jeji efektivni realizaci a naplnéni cilti, diky
¢emuz dochazi i ke spolecenskému zapojeni a vytéz-
nosti informaci z kulturniho dédictvi.

DALSI VYZKUM

Na zakladé tohoto ¢lanku budou provedeny reserse
aktualniho stavu vyuzivani multimedialnich nastro-
ji v prezentaci kulturniho dédictvi v Ceské republice
a v zahranici. Cilem bude identifikovat klady a zapo-
ry a vyvodit zavér o stavu uzivani konkrétnich nastro-
ju v segmentu kulturniho dédictvi. Pro kazdy nastroj
bude dale zpracovana dil¢i metodika vcéetné metodi-
ky obecné.

VsSechny tyto metodiky budou posléze porovnany
mezi sebou a dojde tak k formulaci postavené na te-
oretickém i praktickém pfistupu, nebot cilem je vy-
tvorit metodiku, ktera bude vychazet z teoretickych
praktickych oblasti vzajemné propojenych a potvr-
zenych. Mimo multimédia coby vyrazové prostfedky
existuje velky apel na informacni sitovani a dostup-
nost informaci o kulturnim dédictvi skrze databaze
ainternet.

V ramci pfipravy metodiky se budeme zabyvat do-
stupnosti a prehlednosti virtualni informacni sité ve
vztahu k riznym cilovym skupiniam a jejich pozadav-
kim. Vécnou soucasti metodiky bude také finan¢ni
studie navratnosti investic do multimedialni komuni-
kace vzhledem k omezenym zdrojiim spravci kultur-

ZAVER

Arts management a jeho napliiovatelé jsou skrze ani-
maci kulturniho dédictvi odpovédni za komunikaci
informaci obsazenych v jimi spravovaném kulturnim
dédictvi. Multimédia predstavuji pro kulturni dédic-
tvi prilezitost ve védecké, spolecenské i ekonomic-
ké roviné.

Nabizeji moznost efektivnéjsi komunikace infor-
maci skrze postupy, které prokazatelné zvysuji kvali-
tu pfedané informace a znalosti. Dochazi tak k napl-
néni principti animace kulturniho dédictvi, zvysuje
se efektivita komunikace a obecny zajem cilovych
skupin. V ramci textu byly zmapovany zakladni mys-
lenky pro pfipravu metodiky multimedialni prezenta-
ce kulturniho dédictvi a vysloveny hypotézy pro dal-
§1 zkoumani. Pozadavky na metodiku byly vysvétleny
skrze definici kulturniho dédictvi a animaci kulturni-
ho dédictvi.

Komunikace jakozto nastroj animace byla zkouma-
na tradi¢nimi pfistupy a byl navrZzen model komu-
nikace prizptisobeny pozadavktim metodiky. Byly
specifikovany cilové skupiny a jejich reprezentan-
ti rozdéleni na laiky a odborniky. Multimédia jakoz-
to nastroj komunikace byla popsana v navaznosti na
animaci kulturniho dédictvi a modely komunika-
ce jako nastroj odpovidajici a reagujici na pozadav-
ky animace prostifednictvim principti odvozenych od
aktivniho a pasivniho vnimani a teorie kognitivni za-
téZe, jeZ jsou nastrojem regulace efektu komunika-
ce u cilovych skupin. Dalsi postup prace na metodice
bude realizovan v ramci projektu NAKI s cilem vydani
ovéfeného vystupu v roce 2015.

niho dédictvi.

Pojem kulturni dédictvi odkazuje na entity fyzického
I vyznamoveho smyslu nesouci obraz minulosti,
ktery je tvoreny clovekem nebo prirodou.
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for generations a crafting of identity within a system of hierarchy, but also a separation of powers.

INTRODUCTION

Rituals should be studied as both ideological
recreations and as historical documents. Like

books and maps, rituals embody, synoptically and
symbolically, many components of a past cultural
world: artistic styles, geographical knowledge,
political organization, and social formations. Every
ritual to some degree encapsulates a history of

the past and a connection to a system of beliefs

and values. The embedded ritual expressions of

the former Kingdom of Benin are not just about
ceremony. They are also about the civic and social
landscape, an environment that reeks with symbolic
significance: crossroads are pathways to the other
world, trees serve as mystical foundation markers,
and shrines demarcate historical sites while also
functioning as religious beacons in contemporary
urban secular life. They are the guideposts of life for
many of the citizens of Benin City and the Edo (Bini).

Rituals also involve the manipulation of history
through ideology. Every ritual incorporates
cumulative truths and cumulative errors and,
perhaps, notions of a shifting political order that
encompasses multiple and overlapping themes,
meanings and trajectories. The episodic kingship
rituals and the annual refresher kingship ceremonies
in Benin City guarantee the transition to hierarchical
authority, the natural abundance of the land and
the prosperity of the population through kingship.
The notion of a social contract between sovereign
and populace promoted for generations a crafting
of identity within a system of hierarchy, but also
a separation of powers.

The kings of Benin, known as Oba, moved from
the status of warrior kings, through several centuries
of political turmoil, to sacred kings and with that
transition went an effort for increased ceremonial

commemorations coalescing important events,

or fragments of events, into a historical event
horizon that ritual adumbrations emphasized and
consolidated. And while the symbolic imagery of
individual village communities with the kingdom
were often unique and retained a local autonomy,
connections between the center and periphery could
be discerned. Royal ritual guaranteed this because of
the ways these sometimes idiosyncratic and specific
links were expressed through rituals connecting
them. These royal rituals helped consolidate the
power of kingship; they also became memorable,
historically remembered expression of it.

Arab merchants and European explorers heard
about the fame of African kings. These fabled kings
became part of the European idea of savannah
and tropical Africa, often more fantastic than
real. Europeans searched vainly for Prester John
- in Ethiopia and along the West African interior -

a mythic figure whose wealth would support the
crusades. While Europe went through its Dark Ages,
Sub-Saharan Africa and the Sahel of Africa exploded
with an efflorescence of kingdoms and states. There
were conquest kings, pastoralist kings, appointed
kings, elected kings, kings who served on a rotational
basis, and kings by primogeniture descent.

In the years 1988 and 1991 Paris Match
photographer Daniel Laine spent a year on the
African continent tracking down and photographing
figures of royalty, and leaders of kingdoms, emirs,
potentates, and kings alike, including some important
chiefs. During this time he managed to photograph 70
monarchs and descendants of great African dynasties,
as pictured in his 2000 book Kings of Africa (Laine
2000).

Wikipedia lists many more kings, extinct
monarchies as well as extant ones, that testify to >
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